BEYOND EXPERTISE Programme & ressources pédagogiques

PROGRAMME DE FORMATION - VERSION 3 - 2026-09-13

IA générative pour les organisations

Préparez I'adoption de I'l|A générative dans votre organisation avec des usages mesurables et un cadre de
contrble. Les ateliers relient choix des cas, données, gouvernance, compétences et décision de déploiement.

2 jours - 14 heures Intermédiaire - Hybride 1490 € HT

Tarif indicatif, dates, disponibilité et modalités contractuelles a confirmer avec le centre.

A qui s’adresse cette formation ?

Professionnels, managers et décideurs souhaitant structurer leur montée en compétence.
Prérequis

Aucun prérequis bloquant n'est nécessaire pour suivre cette formation dans de bonnes conditions.

Obijectifs pédagogiques
» Cadrer les usages métier

« Evaluer les risques et la conformité

+ Définir une feuille de route opérationnelle

Le cas fil rouge

Construire une feuille de route d'adoption de I'lA générative qui relie cas d'usage, données, gouvernance et
accompagnement des équipes.

Préparation

Aucun prérequis technique ; dossier d'organisation fictive, ateliers collectifs et démonstrations documentées.

Progression détaillée

Répartition pédagogique proposée sur une base de 7 heures par jour, pauses exclues. A ajuster avec le formateur au
positionnement initial. Les approfondissements « Pour aller plus loin » sont sélectionnés par le formateur selon le positionnement et
le temps disponible ; ils ne constituent pas des heures supplémentaires garanties.

Jour 1 - 7 heures

1. Comprendre les capacités et les limites

210 minutes - apports, exercice et retour

« Distinguer rédaction, synthése, recherche et automatisation.

« Identifier erreurs plausibles, confidentialité et besoin de contrble.
» Comparer un usage assisté a la méthode actuelle.

« Distinguer génération, recherche et automatisation ; repérer hallucinations et limites de contexte.
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NOTIONS ET METHODES EN DETAIL

* Distinguer génération, recherche documentaire et automatisation d’action.
» Observer erreurs plausibles, variabilité et dépendance au contexte fourni.
» Comparer démonstration réussie et capacité répétable sur des cas variés.
Atelier prévu

Analyser trois démonstrations et distinguer résultat observé, hypothése de gain et condition nécessaire a la
répétition.

Livrable attendu

Carte des capacités et limites.

Vérification en atelier

Le participant identifie une limite concréte de chaque usage présenté.

Pour aller plus loin - selon positionnement et temps disponible

Comparer une tache vérifiable et une tache dont I'erreur serait difficile a détecter.

2. Sélectionner des cas d'usage réalistes

210 minutes - apports, exercice et retour

« Décrire utilisateur, tache, résultat et fréquence.

« Evaluer disponibilité des données et capacité a vérifier la sortie.

* Prioriser valeur, effort, risques et préparation organisationnelle.

« Evaluer valeur, données nécessaires, effort d’intégration et colit de contréle humain.
NOTIONS ET METHODES EN DETAIL

* Décrire tache, utilisateur, fréquence, données et résultat vérifiable.

« Evaluer valeur, faisabilité, risque et charge de supervision.

* Choisir un premier pilote avec un périmeétre limite.

Atelier prévu

Choisir deux pilotes parmi huit propositions et définir pour chacun une baseline et un critére de réussite.
Livrable attendu

Matrice des usages et fiche de pilote.

Vérification en atelier

Le cas sélectionné a une baseline et des critéres de réussite mesurables.

Pour aller plus loin - selon positionnement et temps disponible

Construire un pilote avec baseline et criteres d’arrét mesurables.

Jour 2 - 7 heures

3. Préparer gouvernance et accompagnement
210 minutes - apports, exercice et retour
* Nommer responsable métier, fonctions de contrble et relais utilisateurs.

« Définir outils autorisés, régles de données et validation humaine.
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« Identifier formation, communication et changements de processus.

 Organiser traitement des exceptions, accompagnement des nouveaux usages et retrait d’'un outil ; mesurer la
capacité des équipes a appliquer les consignes.

NOTIONS ET METHODES EN DETAIL

« Définir outils autorisés, données exclues, responsabilité et relecture.

* Préparer information des utilisateurs et formation adaptée aux réles.

* Organiser signalement, correction et suspension d’un usage problématique.
Atelier prévu

Construire le dispositif d'un pilote documentaire avec régles de partage, circuit de validation et plan de
formation.

Livrable attendu

Cadre d’usage et plan d’accompagnement.

Vérification en atelier

Le cadre explique qui décide et quand une personne doit reprendre la main.
Pour aller plus loin - selon positionnement et temps disponible

Traiter un usage informel utile mais incompatible avec les régles de confidentialité.

4. Planifier et mesurer le déploiement

210 minutes - apports, exercice et retour

» Découper expérimentation, revue et extension progressive.

* Mesurer qualité, corrections, temps complet et adoption.

* Prévoir arrét, retour manuel et revue réglementaire compétente.

» Mesurer qualité, adoption utile, colts et effets sur les processus ; prévoir revue et retrait.
NOTIONS ET METHODES EN DETAIL

* Construire étapes d’expérimentation, validation puis extension conditionnelle.
» Mesurer qualité, temps, co(t et effets sur le travail des équipes.

 Prévoir revue des résultats et des évolutions réglementaires ou techniques.
Atelier prévu

Présenter une feuille de route a quatre-vingt-dix jours avec pilotes, responsables, budget estimatif et décisions
de passage a I'étape suivante.

Livrable attendu

Feuille de route et bilan de pilote.

Vérification en atelier

La décision de généralisation repose sur les résultats du pilote et ses limites.
Pour aller plus loin - selon positionnement et temps disponible

Décider de généraliser uniquement aprés comparaison de résultats représentatifs.
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Evaluation finale

Mise en situation individuelle et restitution commentée, incluses dans la derniére séquence. Durée indicative :
60 minutes.

* Les pilotes ont un résultat mesurable.

* Les responsabilités et les données autorisées sont définies.

« La feuille de route prévoit apprentissage, révision et possibilité d'arrét.

Méthodes et ressources

Apports illustrés, exercices progressifs, ateliers sur un cas fil rouge et retour argumenté sur les productions. Les
ateliers et I'évaluation font partie des heures indiquées.

Les ateliers décrivent les travaux prévus. Leurs fichiers, corrigés et évaluations en ligne sont a préparer, sauf
ressources explicitement disponibles dans le module pilote.

Accés, accompagnement et contact
Pour obtenir plus de détails ou le programme détaillé validé, contactez le centre : 09 54 70 23 80 —
contact@beyondexpertise.eu.

Positionnement et vérification des prérequis avant inscription. Délais, calendrier et aménagements a convenir
avec le centre. Pour un besoin d’accessibilité, décrivez le besoin pratique sans diagnostic médical.

Programme enrichi proposé, a valider par le formateur avant animation. Les approfondissements sont adaptés au niveau et au
temps disponible. Aucune certification professionnelle ni prise en charge CPF ou OPCO n’est garantie. Démarche Qualiopi en cours
; certification non acquise.

Références pour approfondir

» Commission européenne - cadre réglementaire de I'lA

* CNIL - intelligence artificielle et données personnelles
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https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/regulatory-framework-ai
https://www.cnil.fr/fr/intelligence-artificielle

