BEYOND EXPERTISE Programme & ressources pédagogiques

PROGRAMME DE FORMATION - VERSION 3 - 2026-09-13

Data visualisation pour décideurs et
managers

Choisissez des visualisations qui soutiennent une décision sans déformer les données. Les ateliers comparent
représentations, hiérarchie de lecture, accessibilité et compréhension par le destinataire.

2 jours - 14 heures Fondamental - Distanciel 1290 € HT

Tarif indicatif, dates, disponibilité et modalités contractuelles a confirmer avec le centre.

A qui s’adresse cette formation ?

Managers, PMO, business analysts, responsables pilotage et consultants.
Prérequis

Avoir déja manipulé des tableaux de bord ou des indicateurs de suivi.

Objectifs pédagogiques
* Choisir les visualisations adaptées aux messages a transmettre

« Eviter les biais de lecture et les dashboards surchargés

« Construire une narration de données orientée action

Le cas fil rouge

Reconcevoir un tableau de bord de direction pour faciliter comparaison, compréhension des écarts et décision.
Préparation

Lecture de tableaux de bord ; données fictives et outil de visualisation ou de présentation au choix.

Progression détaillée

Répartition pédagogique proposée sur une base de 7 heures par jour, pauses exclues. A ajuster avec le formateur au
positionnement initial. Les approfondissements « Pour aller plus loin » sont sélectionnés par le formateur selon le positionnement et
le temps disponible ; ils ne constituent pas des heures supplémentaires garanties.

Jour 1 - 7 heures

1. Clarifier la question du lecteur

210 minutes - apports, exercice et retour

« Identifier décision, fréquence et contexte de consultation.
* Choisir indicateurs et comparaisons utiles.

« Définir priorité entre alerte, tendance et détail.

« Identifier comparaison, tendance, composition ou distribution selon la décision attendue.
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NOTIONS ET METHODES EN DETAIL

* Identifier question, public, niveau de détail et action attendue.

» Séparer mesure principale, contexte et information secondaire.

« Définir période, population et comparaison pertinente.

Atelier prévu

Rédiger trois questions auxquelles le tableau de bord doit répondre et supprimer les éléments sans usage
défini.

Livrable attendu

Brief de visualisation et questions clés.

Vérification en atelier

Le brief permet d’écarter un graphique séduisant mais inutile a la décision.
Pour aller plus loin - selon positionnement et temps disponible

Réduire plusieurs questions concurrentes a un parcours de lecture priorisé.

2. Choisir les représentations adaptées

210 minutes - apports, exercice et retour

» Comparer barres, lignes, dispersion et tableaux.

» Adapter graphique a comparaison, évolution ou relation.

« Eviter axes trompeurs, surfaces disproportionnées et couleurs ambigués.

« Choisir barres, lignes, nuage ou tableau selon les données ; vérifier échelles et dénominateurs.
NOTIONS ET METHODES EN DETAIL

» Comparer barres, courbes, nuage de points et distribution selon la relation a montrer.

» Examiner limites des doubles axes, secteurs nombreux et échelles tronquées.

 Choisir agrégation et ordre des catégories sans masquer les valeurs importantes.

Atelier prévu

Représenter le méme jeu de données de deux fagons puis justifier le choix selon la question posée.
Livrable attendu

Sélection de graphiques et choix argumentés.

Vérification en atelier

La représentation conserve le sens de la comparaison et les unités.

Pour aller plus loin - selon positionnement et temps disponible

Remplacer une représentation ambigué par une comparaison plus lisible.

Jour 2 - 7 heures

3. Organiser la lecture et I'accessibilité
210 minutes - apports, exercice et retour
« Hiérarchiser message, preuve et détail.

« Utiliser titres explicites, unités et annotations.
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* Préserver contraste, lisibilité et sens sans dépendre uniquement de la couleur.

* Hiérarchiser titres, annotations, couleurs et espace ; rendre l'information accessible sans couleur seule.
NOTIONS ET METHODES EN DETAIL

« Construire titres informatifs, annotations et hiérarchie visuelle.

« Utiliser contraste, libellés et motifs pour ne pas dépendre de la couleur seule.

* Prévoir lecture sur petit écran et alternative textuelle aux informations clés.

Atelier prévu

Refaire une page surchargée et vérifier sa compréhension en niveaux de gris et sur petit écran.
Livrable attendu

Maquette accessible et guide de lecture.

Vérification en atelier

Le lecteur peut comprendre I'essentiel sans distinguer toutes les couleurs.

Pour aller plus loin - selon positionnement et temps disponible

Tester lisibilité sur petit écran et distinction des séries en niveaux de gris.

4. Tester et argumenter la décision

210 minutes - apports, exercice et retour

« Faire retrouver une information sans guider le lecteur.

» Montrer sources, dates et limites des données.

* Relier constat a options d'action plutét qu'a une conclusion automatique.

« Vérifier compréhension, fidélité aux données et capacité a décider avec un lecteur test.
NOTIONS ET METHODES EN DETAIL

« Faire lire le visuel a une personne extérieure avec une question précise.

* Observer erreurs de compréhension et temps de recherche.

* Présenter limite, incertitude et source avant une recommandation.

Atelier prévu

Présenter un tableau de bord revu, recueillir les erreurs de lecture de pairs puis livrer une version corrigée.
Livrable attendu

Visualisation révisée et note décisionnelle.

Vérification en atelier

La version révisée corrige un malentendu constaté pendant le test.

Pour aller plus loin - selon positionnement et temps disponible

Présenter les limites d’'une recommandation lorsque les données sont incomplétes.

Evaluation finale

Mise en situation individuelle et restitution commentée, incluses dans la derniére séquence. Durée indicative :
60 minutes.

* Le graphique correspond a la question.
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* Les échelles et les couleurs ne déforment pas le message.

* Un lecteur retrouve les informations prioritaires sans explication orale.

Méthodes et ressources
Apports illustrés, exercices progressifs, ateliers sur un cas fil rouge et retour argumenté sur les productions. Les
ateliers et I'évaluation font partie des heures indiquées.

Les ateliers décrivent les travaux prévus. Leurs fichiers, corrigés et évaluations en ligne sont a préparer, sauf
ressources explicitement disponibles dans le module pilote.

Acces, accompagnement et contact
Pour obtenir plus de détails ou le programme détaillé validé, contactez le centre : 09 54 70 23 80 —
contact@beyondexpertise.eu.

Positionnement et vérification des prérequis avant inscription. Délais, calendrier et aménagements a convenir
avec le centre. Pour un besoin d’accessibilité, décrivez le besoin pratique sans diagnostic médical.

Programme enrichi proposé, a valider par le formateur avant animation. Les approfondissements sont adaptés au niveau et au
temps disponible. Aucune certification professionnelle ni prise en charge CPF ou OPCO n’est garantie. Démarche Qualiopi en cours
; certification non acquise.
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